MUSTERI/MISAFIR KiSIiSEL VERILERIN iISLENMESiI VE KORUNMASI
AYDINLATMA METNI

Veri isleme Faaliyetleri Hakkinda Onemli Bilgilendirme

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("KVKK") (10.) maddesi uyarinca Pirates
Beach Otelcilik A.S. (bundan bdyle kisaca “Pirates” olarak anilacaktir) olarak
https://piratesparkresort.com alan adli internet sitesi ("Website") Tlizerinden sunulacak
hizmetlerden Miisteri olarak yararlanabilmeniz i¢in doldurdugunuz form ile elde ettigimiz kisisel
verilerinize iliskin siz ilgili Kisi olan Miisterilerimize; kimligimiz, kisisel verileri isleme
amaglarimiz, kisisel verileri kime ve neden aktardigimiz, hukuki sebeplerimiz, isleme
yontemlerimiz ve haklariniz konusunda bilgilendirmek isteriz.

1. Kisisel Verilerinizin Giivenliginden ve Islenmesinden Kim Sorumludur?

Pirates olarak tarafimiza verdiginiz tiim kisisel verilerinizin giivenliginden KVKK uyarinca "veri
sorumlusu" sifatiyla sorumluyuz. Sirket bilgilerimiz asagidaki gibidir:

Unvan : Pirates Beach Otelcilik A.S.
Adres : Tekirova Mah Sehit Er Hasan Y1lmaz Cad No:12 I¢ Kapi No:- Kemer/Antalya
Mersis No  : 0730083907000001

Telefon : 190 242 821 4242
Eposta

2. Kisisel Verileriniz Hangi Amaclarla Islenir?

Kisisel verileriniz oncelikle, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu basta olmak {lizere mevzuat
hiikiimlerinin tarafimiza yiiklemis oldugu miikellefiyetlerin yerine getirilebilmesi; hukuki
miikellefiyetlerimizin yerine getirilmesinin yaninda Website tizerinden yararlanmak istediginiz
hizmetlerin sunulmasi, hizmetin ifasi, veri glivenliginin saglanmasi, sunulan hizmetlere iliskin
tarafinizla iletisim saglanmasi, Websitesinde yayinlanmasi amaciyla, gereken durumlarda
O0demelerinizin hizli ve gilivenli bir sekilde gergeklesmesinin temini i¢in zorunlu olmasi
amaciyla, size sunulan {iriin ve hizmetlerimizi gelistirmek, yonetim ve iletisim faaliyetlerini ve
stratejilerini dogru olarak planlamak, yiriitmek ve yonetmek, Website'de olusan hatalar
gidermek, hizmet kalitesini arttirmak gibi amaglarla islenebilir ve bu amaglar ¢ergevesinde
anonimlestirilerek iglenebilir. Kisisel verileriniz hukuka ve diiriistliilk kurallarina uygun ve
belirli, agik ve mesru amaglar icin islenmekte, dogru ve gerektik¢ce giincel tutulmakta,
islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii kullanilmakta ve hukuka uygun olarak belirlenen
saklama siiresi boyunca muhafaza edilmektedir.

3. Verileriniz Kimlere, Hangi Amaclarla Aktarilabilir?
Hizmetin ifas1 i¢in zorunlu Kkisiler

Verileriniz, tarafiniza sunulan {iriin ve hizmetlerin tam ve kusursuz olmasini temin edebilmek
amaciyla ve yalnizca hizmetin niteligiyle uygun diistiigli ol¢lide is ve ¢6ziim ortaklarimiz,
bankalar ile teknik, lojistik ve benzeri diger islemleri bizim adimiza gergeklestiren ii¢lincii
kisilerle paylasilabilmektedir. Bu iiclincii kisiler ilgili hizmetlerin tam ve kusursuz temin
edilebilmesi i¢in ilgili bilgilere ulagsmasi zorunlu olan kisilerden ibarettir.



Ayrica Tr Turistik Ticaret A.S.’ye ait olan https://piratesbeach.orsmod.com/ alan adh
Rezervasyon Platformunun, Websitesi ile entegre bir sekilde calismasi nedeni ile
sO0zlesmeye/siparise konu hizmetin ifasi i¢in iletisim, ad soy ad ve 6demeye iliskin verilerinizi
Rezervasyon Paneli lizerinde kullanabilecek ve Otel’e aktarabilecektir.

Kanunen paylasiimasi zorunlu Kisiler

Pirates’in hukuki ylikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, kanunlarda agikca
ongoriilmiis olmas1 yahut yasalara uygun olarak verilmis olan bir adli/idari emir bulunmasi gibi
hallerde verileriniz -yalnizca ilgili kisi ya da kurumla smirli olmak iizere- ilgilisine
aktarilabilecektir. Ayrica Elektronik Kimlik Bildirim sistemi iizerin T.C. Igisleri Bakanlhig
Emniyet Genel Midiirliigii’ne otellerimizde konaklama yapan gercek kisilerin kimlik bilgileri
ve otel giris ve ¢ikis bilgilerinin 1774 Sayili Kimlik Bildirme Kanunu geregi bildirimi
yapilmaktadir.

Damismanlik ve yardimer hizmet saglayicilar

Kisisel verileriniz, kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi, sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olmasi ya da
temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla Verileriniz, Pirates’in haklarini ve/veya
sizin haklarimizi korumak ve hukuki miikellefiyetleri yerine getirmek amaclartyla ve yalnizca bu
amaglarin ifast icin veri aktariminin zorunlu olmasi halinde; depolama, arsivleme, bilisim
teknolojileri destegi, giivenlik, cagri merkezi gibi alanlarda destek aldigimiz {igiincii kisilere;
isbirligi yapilan ve/veya hizmet alinan is ortaklarina, bankalara, finans kuruluslarina; hukuk,
vergi ve benzeri alanlarda destek alinan avukatlik ofislerine, danismanlik firmalarina ve
belirlenen amaglarla aktarimin gerekli oldugu diger iligkili taraflar ile yetkili kurum ve
kuruluglara aktarilabilir.

Ajanslar ve reklam verenler

Verilerin bir kism1 reklamlarin hedef kitleye uyarlanabilmesini saglamak amaciyla, yalnizca
diger kullanicilara ait bilgilerle birlikte toplu olarak anonimlestirilmis bir sekilde reklam
verenlerle paylasilabilir. Anonimlestirilmis veriler ilgilisiyle eslestirilemeyecek veriler olup,
kimlik bilgilerinizi icermez ya da kimliginizi belirlenebilir kilmaz. Anonimlestirilmis verilerde
gizliliginiz giivence altindadir.

Ticari elektronik ileti onayina tabii olan Miisterilerimizin, elektronik ileti onayina istinaden iiriin
ve hizmet tercihi, begeni ve aligkanliklar1 dogrultusunda tanitim, reklam yapilabilmesi, fayda ve
firsat sunulabilmesi amaciyla kullanilabilecek olup bu tiir bir ileti onay1 olmamasi halinde bu
bilgiler kullanilmayacaktir.

Yurt disina aktarim

Pirates tarafindan 3. Kisilerden Website kapsaminda hizmet verebilmek icin bulut bilisim
hizmeti alinmaktadir ve verileriniz bulut ortamda tutulmaktadir. Bu nedenle isbu aydinlatma
metnine konu kisisel verilerinizin bulut ortamin yurtdisinda bulunmasi nedeniyle KVKK (9.)
madde hiikmiine uygun olarak Microsoft sirketinin yurtdisindaki serverlarina aktarilabilecegini
belirtiriz.



4. Kisisel Verileriniz Hangi Yontemlerle ve Hangi Hukuki Sebeplere Dayanilarak
Toplanir?

Verileriniz Website igerisinde doldurmus/vermis oldugunuz formlar ve bilgiler, tarafimiza posta,
e-posta, faks ve benzeri ortamlarda iletmis oldugunuz bilgiler, tarafimizla yapacaginiz sesli
goriismeler veya bizzat sirketimizde yapacaginiz goriismeler aracilifiyla toplanmaktadir.

Isbu bilgilendirmede belirtilen amag ve ydntemlerle toplanan verilerinizin toplanmasinda
dayanilan hukuki sebepler verinin niteligine uygun olarak; ac¢ik riza, kanunlarda agikca
ongoriilmesi, sozlesmenin ifasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, hukuki yiikiimliiliiklerimizin
yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olmasi, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri

islenmesinin zorunlu olmas1 sebeplerinden biri uyarinca islenir.

Islenen Islemenin Hukuki Sebebi
Kisisel Veri
Website ve Rezervasyon Platformu iizerinde gergeklestirilecek islemlerde
rezervasyon numarasinin Miisterilere iletilebilmesi, Tarafimizdan mal ya da
Ad, Soyad, hizmet alinmasi halinde 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun 230 ve devam
Adres maddeleri ile 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 82’inci maddesi 1774
Sayili Kimlik Bildirme Kanunu uyarinca zorunlu olmasi sebebiyle
islenir.(6698 sayili Kanun Md. 5/2-a)
Website ve Rezervasyon Platformu araciligiyla gerceklestirilecek
hizmetlerde; Otele kontrol i¢in iletilmesi, rezervasyon kodu ve bilgilerinin
Telefon Miisteriye gonderilebilmesi, gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi, Website
Bilgisi icerisindeki irtibatin saglanmasi, Taraflar arasindaki iletisimin kurulmasi,
s0zlesmenin ifast i¢in Miisteriye ait verilerin islenmesinin gerekli olmasi
sebebiyle islenir. (6698 sayili Kanun Md. 5/2-c)
Website ve Rezervasyon Platformu aracilifiyla gerceklestirilecek
hizmetlerde; Otele kontrol i¢in iletilmesi, rezervasyon kodu ve bilgilerinin
Elektronik  Miisteriye gonderilebilmesi, gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi, yasal
Posta Bilgisi ve/veya gerekli dokiimanlarin iletilebilmesi, Website icerisindeki irtibatin
saglanmasi, Taraflar arasindaki iletisimin kurulmasi, sd6zlesmenin ifasi i¢in
Miisteriye ait verilerin islenmesinin gerekli olmasi sebebiyle islenir.(6698
say1il1 Kanun Md. 5/2-c)

Otel Tarafimizdan mal ya da hizmet alinmasi halinde 213 sayili Vergi Usul
konaklama Kanunu’nun 23.0 ve devgm maddeleri ile 6102 saylh T'iirk .Ticaret
giin sayisi Kanunu’nun 82’inci maddesi uyarinca zorunlu olmasi sebebiyle iglenir.(6698

sayili Kanun Md. 5/2-a)
Tarafimiza ait lokasyonlarda giivenligin saglanmasi1 amaciyla kamera kaydi
Kamera alinmaktadir. Bu kayaitlar, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
kayd vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasit sebebiyle islenir.(6698 sayili Kanun Md. 5/2-f)
Miisterinin Website lizerinden akdedecegi ilgili sozlesmede TCKN bilgilerine
yer verilmesi, ve alinmasiin yasal zorunluluk teskil etmesi, 1774 Sayili
VKN/TCKN Kimlik Bildirme Kanunu uyarinca zorunlu olmasi ve sézlesmenin ifasi igin
Bilgisi islenmesinin gerekli olmasi sebebiyle islenir.(6698 sayili Kanun Md. 5/2-c ve

Md. 5/2-a)



5. Kisisel Verileriniz Uzerinde Sahip Oldugunuz Haklar Nelerdir?
KVKK uyarinca herkes veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmast halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Kigisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

e (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi {igiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

Bu haklarimiz1 kullanmak i¢in https://piratesparkresort.com/kvkk adresinde yer alan ilgili kisi
basvuru formumuzu doldurarak talebinizi Tekirova Mah. Sehit Er Hasan Y1lmaz Cad. No: 16 I¢
Kap1 No: - Kemer / Antalya adresine 1slak imzali olarak elden teslim edebilirsiniz. Ayrica
tarafinizca tarafimiza daha Once bir e-posta adresi bildirilmis ve Sirketimiz sistemine
kaydedilmis ise bu kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle
kvkk@piratesparkresort.com adresine de bagvuru formunu iletebilirsiniz.

Talebinizde kimlik bilgilerinizle birlikte kullanmak istediginiz hak/talep agik¢a belirtilmeli ve
talebinize konu tiim bilgi ve belgeyi de ekleyerek gerekli agiklamalar yapilmalidir.

Tarafimiza iletilen ve gerekli nitelikleri tasiyan talepler, talebin niteligine gore 30 (otuz) giin
icinde sonuglandirilacak ve sonucu tarafiniza talebinizde se¢mis oldugunuz geri bildirim usuliine
uygun olarak yazili veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilecektir.

Isbu Aydmlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir.
Glincelleme s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iligskin olarak tarafiniza bilgilendirme
yapilacaktir. Aydinlatma Metni’nin en gilincel haline https://piratesparkresort.com/kvkk
linkinden ulasabilirsiniz.




